
 

 

Omschrijving: 

Levering en plaatsing van Haltevoorzieningen:

circa 200 abri's en 100 fietsvoorzieningen (overdekte fietsenstallingen en fietsenrekken)

 

Toelichting: 

Hierbij de eerste Nota van Inlichtingen. Wij wijzen u erop dat vragen voor de tweede Nota van Inlichtingen uiterlijk 20

januari via TenderNed ingediend moeten worden.

 

 

 

Nota van Inlichtingen Levering, plaatsing, beheer en onderhoud van Haltevoorzieningen

Aanbesteding Levering, plaatsing, beheer en onderhoud van Haltevoorzieningen
Aanbestedende Dienst: Provincie Fryslân
Referentie:

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft PvE 3.4

1 Vraag
1) Het informatiepaneel dient alleen spatwaterdicht te zijn?

2) Hoeveel ruimte si toegestaan tussen de transparante voorkant en de achterplaat, dit in
verband met magneetjes

3) De achterkant, dient deze voorzien te zijn van kleur? zoja welke kleur?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
1) Het informatiepaneel dient een beschermingsgraad van IP 54 te hebben.

2) De aanbieder dient de middelen voor het ophangen van informatie mee te leveren met het
informatiepaneel en dient de constructie/geometrie van het informatiepaneel daarop aan te
passen.

3) De achterkant van het informatiepaneel dient dezelfde kleur te hebben als de constructie
van de abri.

Nr:
Categorie Aanbestedingsprocedure
Betreft aanbestedingsleidraad punt 5.5

2 Vraag
De provincie hecht groot belang aan maatschappelijk verantwoord ondernemen,  dit wordt
omschreven in de aanbestedingsleidraad punt 5.5
Een belangrijk onderdeel daarvan is het inversteren in mensen op de arbeidsmarkt en het
creëren van ondere andere reguliere banen.

Bij deze opdracht zijn locale mensen betrokken bij produceren van de voorzieningen, bij het
uitvoeren van straatwerkzaamheden en de het plaatsen van de voorzieningen.

Welke variant heeft de voorkeur van de Provincie Friesland:

a) het realiseren van het project binnen de gestelde 9 maanden met als gevolg,
werkgelegenheid over een langere termijn
b) of realiseren in een zo kort mogelijke termijn met als gevolg, kortere werkgelegenheid voor
meerdere personen

Wordt er voor 1 van deze varianten in de beoordeling extra punten voor toegekend?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
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Wij merken op dat in de opdracht ook het beheer en onderhoud verwerkt zit gedurende de
totale looptijd (10 jaar).

De haltevoorzieningen dienen binnen 9 maanden na gunning geplaatst te worden. Een
snellere plaatsing levert geen hogere waardering op.

Wij verzoeken de inschrijvers duidelijk te beschrijven wat de concrete waarde is van de
aangeboden dienstverlening (SMART). Op basis van het concrete voorstel zal uw inschrijving
beoordeeld worden.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Aanbestedingsleidraad 5.5 pagina 27

3 Vraag
Onder SOCIAL RETURN, punt 4, wordt gesteld dat er bij het afrekenen van de opdracht
wordt beoordeeld in welke mate wordt voldaan aan de Social Return verplichting. Deze
verplichting is echter niet gekwantificeerd. Wil de provincie Fryslân deze kwantificeren?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Social Return is opgenomen als een onderdeel van de gunningcriteria. Er is dus geen sprake
van een verplichting, maar iedere inschrijver heeft de mogelijkheid om haar eigen plan en
aanpak in te dienen.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Programma van Eisen 6.6.

4 Vraag
Opdrachtnemer dient haar Haltebeheersysteem aan de opdrachtgever beschikbaar te stellen
en toegankelijk te houden.
Bedoelt u hiermee dat de opdrachtgever over een eigen inlogmogelijkheid dient te
beschikken?
Volstaat het ook als opdrachtnemer de opdrachtgever bestanden op aanvraag verstrekt met
daarin alle gewenste informatie?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Een eigen inlogmogelijkheid is niet noodzakelijk. Het volstaat als de opdrachtnemer op
aanvraag de gewenste informatie beschikbaar stelt.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Programma van Eisen 5.8.

5 Vraag
U geeft aan dat de wijze van communiceren moet worden beschreven in het projectplan. Wij
mogen aannemen dat u hier het plaatsingsplan bedoelt, welke pas dient te worden ingediend
na de gunning?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Wij bedoelen het projectplan. In het projectplan moet aangegeven worden op welke wijze de
aannemer met de omgeving gaat communiceren (bv wanneer en op welke wijze worden de
gebruikers van de fietsenrekken geïnformeerd; Zij moeten tijdig hun fiets elders kunnen
parkeren.). De wijze van communicatie zal beoordeeld worden bij het projectplan (als vierde
bullit).

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Programma van Eisen 4.9.

6 Vraag
Is er momenteel overal een looppad aanwezig tussen de abri en de fietsenstalling?
En zo nee, dient deze in alle situaties te worden aangebracht?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
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Als er geen looppad aanwezig is, dient opdrachtnemer met opdrachtgever in overleg te
treden over de noodzaak om het alsnog aan te brengen.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Programma van Eisen 3.5.2.

7 Vraag
Hier wordt gesteld dat het zitelement zwevend is opgehangen aan de constructie. In 3.5.3
wordt gesteld dat de zitbank ook tegen de achterwand mag worden “aangezet”. Eist u dat
een bank tegen de achterwand ook zwevend dient te zijn?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Een bank tegen de achterwand dient ook zwevend te zijn.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Programma van Eisen 3.5.3.

8 Vraag
In welke mate wordt ‘Standaard’ gezien als leidend in het PVE en gewaardeerd met punten?
U stelt in dezelfde eis dat de zitbank ook tegen de achterwand mag worden aangezet. Maar
wij zien hierin geen verschil in puntenwaardering door de Provincie. Graag zien wij dat beide
opties een puntenwaardering krijgen. Graag uw reactie.
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Het betreft hier eisen: er kunnen geen punten mee verdiend worden. In de eisen is bepaald
waar het zitelement geplaatst moet worden. Indien dat echter niet mogelijk is, kan
opdrachtnemer voor een andere oplossing kiezen.
Bij de standaard abri (2 stramiens, glaspaneel aan linkerzijde) is de eis dat zitelement aan
linkerzijde van de abri, haaks op de rijweg. Daar waar geen standaard abri geplaatst kan
worden gelden de andere genoemde eisen.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Programma van Eisen 3.4.2.

9 Vraag
Wat is de reden dat u hier diverse afmetingen opgeeft en niet één afmeting?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Dit zijn voor zover bekend bij ons de standaard maten die normaliter gehanteerd worden voor
een informatiepaneel.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Programma van Eisen 3.3.4.

10 Vraag
Wat zou worden bedoeld met ‘indicatie van de levensduur van de accu’? Is dit een display bij
de installatie die de levensduur weergeeft? Dient deze indicatie direct zichtbaar te zijn? Of
mag deze in de abri zijn ingebouwd?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Hier wordt een eenvoudige indicator bedoeld, bijvoorbeeld in de vorm van een LED of een
externe App, die aan de installatie is gekoppeld en die aangeeft wat de conditie en daarmee
de verwachte resterende levensduur van de accu is.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Programma van Eisen 3.2.32.

11 Vraag
Vallen de af te voeren afvalbakken toe aan de opdrachtnemer?
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Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Ja

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Programma van Eisen 3.2.28.

12 Vraag
Op de rechter zijkant van de abri dient de haltenaam goed leesbaar aangebracht te worden in
Frutiger Bold 340pts/120mm.

Uitgaande van de langste haltenaam in Friesland (Provincialeweg Westtangent) worden de
afmetingen als volgt:
•	in onderkast met begin-kapitalen: 1.571 mm lang
•	alles in kapitalen: 1.914 mm lang

Als we dit afzetten tegen de geëiste maximale afmetingen van de abri (1500 x 3000 mm; eis
3.2.14), dan is het haltenaambord buitensporig groot. Daarnaast zal ook de dakrand onnodig
hoog worden.

De gemiddelde teksthoogte voor haltenamen op een abri is 60 á 70 mm. Bent u bereid om de
teksthoogte voor de haltenamen voor de Provincie Friesland terug te brengen tot 70mm?
Of bent u bereid af te wijken van de gestelde maximale afmetingen voor de abri?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
De provincie is bereid om de teksthoogte terug te brengen tot 70mm.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Programma van Eisen 3.2.18.

13 Vraag
Hoeveel punten zijn er te verdienen met de ‘oversteek’ voor het dak? Er wordt enkel melding
gemaakt van ‘voorkeur’.
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
U refereert aan het programma van eisen, waar geen punten aan gekoppeld zijn. Bij
gunningcriterium G5 (aanbestedingsleidraad) wordt het 'totaalbeeld' beoordeeld, waaronder
dus ook het ontwerp van het dak valt.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Programma van Eisen 3.2.14. en 3.2.18. en 3.5.7.

14 Vraag
Wat is de reden dat de Provincie de eis stelt aan de omvang van de abri van 1500 x 3000
mm?
Ons inzien beperkt u hiermee de inschrijver in het aanbieden van een gedegen oversteek om
de reiziger te beschermen tegen regeninval.
Wat is de reden van deze maximale afmetingen en bent u bereid de maximale maat los te
laten dan wel te verruimen?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Deze maximale maten vervallen. Wel dient het ontwerp rekening te houden met de
beschikbare ruimte op de locaties, het voorkomen van aanrijdingen met bussen en andere
voertuigen en de eisen op het gebied van toegankelijkheid (bijvoorbeeld 3.2.27). De
afmetingen van de fundering dienen verder minimaal te zijn en zodanig te zijn dat deze altijd
ingepast kan worden in de voorkomende situaties. Daarbij dienen er in totaal maximaal drie
uitvoeringen van de fundering te zijn: voor de 1-stramiens abri, voor de 2-stramiens abri en
voor de fietsenstalling. Tot slot merken we op dat het aansluiten op de maatvoering van de
nu aanwezige funderingen voordelen heeft bij plaatsing.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
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Betreft Programma van Eisen 2.3
15 Vraag

De kosten voor het verkrijgen van de publieke- en privaatrechtelijke toestemmingen zijn voor
rekening van de opdrachtnemer.
Aan welke toestemmingen moeten wij denken?
En wat zijn hier de kosten van?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Voor de plaatsing van abri's en fietsenstallingen hoeft geen omgevingsvergunning
aangevraagd te worden. Indien wegen afgesloten moeten worden of parkeerontheffing
aangevraagd moet worden zal hiervoor toestemming gevraagd moeten worden bij de
wegbeheerder. De kosten hiervan zijn onbekend bij opdrachtgever.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Programma van Eisen 1.4.

16 Vraag
Kunt u bevestigen dat uw definitie van een fietsenstalling een fietsenstalling is exclusief de
fietsenrekken? Dus dat de hierin eventueel te leveren en plaatsen fietsrekken vallen onder de
door u opgegeven aantallen bij “Aantal Fietsenrekken”?
Als bovenstaande klopt en uitgaande dat alle fietsstallingen de maximale capaciteit aan
fietsrekken krijgen, zijn uw aantallen fietsrekken dan niet te laag ingeschat?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Er dienen fietsenrekken geplaatst te worden, waarbij geen sprake is van een overkapping.

Daarnaast dienen fietsenstallingen geplaatst te worden, waarbij in de fietsenstalling
(vanzelfsprekend) fietsenrekken geplaatst moeten worden. Bij uw inschrijving dient u dus
rekening te houden met de kosten van de overdekte fietsenstalling en de te plaatsen
fietsenrekken.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Aanbestedingsleidraad 5.5.

17 Vraag
Klopt het dat de inschrijver in haar aanbieding zelf de hoogte van haar Social Return mag
bepalen en dat de Provincie dus geen onder- of bovengrens stelt?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Dat is correct.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Aanbestedingsleidraad 5.4.

18 Vraag
Voor Beheer en Onderhoud verwijst u naar de werkzaamheden zoals genoemd in artikel 4
van het PvE. Bedoelt u hier waarschijnlijk artikel 6?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Inderdaad wordt artikel 6 van het programma van eisen bedoeld.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Aanbestedingsleidraad 5.3.

19 Vraag
Kunt u bevestigen dat het enige verschil tussen de op te geven kosten bij onderdeel abri’s
tussen G1 en G2 de kosten zijn voor het verwijderen van de huidige abri’s?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Dat klopt. Maar het is natuurlijk logisch dat nalevering van 1 abri duurder kan zijn dan als bij
de start (bv) 20 stuks van hetzelfde type geleverd moet worden.
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Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Aanbestedingsleidraad 5.2.

20 Vraag
Kunt u bevestigen dat de te vermelden prijs voor “G1-Herbestraten” exclusief prijs voor een
30x30 tegel is?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Bij herstellen en opnieuw bestraten is het uitgangspunt dat gerekend moet worden met 20%
breuk, en dat dus 20% van de tegels aangeschaft moet worden. De aanschaf van deze
tegels dient in de prijs inbegrepen te zijn.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Aanbestedingsleidraad 5.2.

21 Vraag
Kunt u bevestigen dat de te vermelden prijs voor “G1-Opnieuw bestraten” inclusief prijs voor
een 30x30 tegel is?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Opnieuw bestraten met bestaand materiaal, rekenen met bv 20% breuk, die moeten weer
geleverd worden en in de prijs zitten.

Nr:
Categorie Contractvoorwaarden
Betreft Aanbestedingsleidraad Bijlage 5, Raamcontract, p.43, 6.2

22 Vraag
Er wordt gesteld dat als de opdrachtnemer toerekenbaar tekort schiet, ter beoordeling van
Provincie Fryslân, er een boete van 2.500 euro per geval kan worden opgelegd.
Dit is partijdig en niet SMART geformuleerd. Er dient volgens ons sprake te zijn van
aantoonbare tekortkomingen en de definitie van één geval dient uitgewerkt te worden.
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Er moet inderdaad sprake zijn van aantoonbare tekortkomingen.
De boete is maximaal €2.500 per geval en zal door de provincie toegelicht worden.

Nr:
Categorie Contractvoorwaarden
Betreft Aanbestedinsgleidraad Bijlage 5, Raamcontract, p.42, 51

23 Vraag
De zinsnede “alle” schade dient ons inziens te worden vervangen door “toerekenbare directe”
schade.
“Alle” is een ongedefinieerd begrip en grenzeloos en daarmee een grenzeloos risico voor
opdrachtnemer.
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Wij zijn het eens met uw opmerking.

Nr:
Categorie Contractvoorwaarden
Betreft Aanbestedingsleidraad Bijlage 5, Raamcontract, p.41, 3.3

24 Vraag
Er wordt een betalingsregime voorgesteld van 4 evenredige termijnen. Graag zien we hier
concrete afbakening van afspraken in geval van wijzigingen van de planning die niet door
opdrachtnemer zijn geïnitieerd. Ons voorstel is om de betalingstermijn naar rato te laten
verlopen met een maximale doorlooptijd per termijn.
Tevens zien we graag toegevoegd binnen welke termijn een PVO door opdrachtgever wordt
goedgekeurd. (zie ook PVE 5.3, p.13)

Datum genereren Nota van Inlichtingen: 13-01-2017 Pagina 6 of 12



 

 

 

 

Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Het betalingsregime blijft ongewijzigd.
De provincie zal er naar streven dat het PVO binnen 4 weken wordt goedgekeurd.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft Programma van Eisen 10.5 / prijzenblad G3

25 Vraag
Waar kunnen we de tarieven voor schadeherstel zoals opgenomen in 10.5 invullen? Alleen
"vervangen glasplaat" is mogelijk in prijzenblad G3.
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
De kosten van het vervangen glasplaten dient separaat opgegeven te worden (aparte prijzen
voor 1e glasplaat en voor de 2e en volgende glasplaten). Deze kosten zijn exclusief de
kosten van het glas.

De kosten van overig schadeherstel kunnen doorberekend worden aan de provincie onder de
volgende voorwaarden:
- inschrijver dient in Prijzenblad G3 op te geven welk uurloon gehanteerd wordt
- voor de kosten van de materialen gelden de prijzen zoals opgenomen in Prijzenblad G2.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft Programma van Eisen 6.3

26 Vraag
Er wordt gesteld dat opdrachtnemer verantwoordelijk is voor graffiti verwijdering en
veiligstellen bij onveilige situaties. De kosten voor deze werkzaamheden zijn een onderdeel
van de totale prijs die Inschrijver aanbiedt (gunningcriterium G-onderhoud). Wordt hiermee
bedoeld dat deze werkzaamheden inclusief zijn wanneer deze tijdens de onderhoudsronde
uitgevoerd worden? Voor meldingen buiten de onderhoudsronde gelden dan afwijkende
tarieven.
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Dat is correct.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft Programma van Eisen 6.1

27 Vraag
Er wordt een bepaald onderhoudsniveau geëist. Op welke manier controleert de provincie of
het onderhoudsniveau behaald wordt? En binnen welk tijdsbestek na uitvoering van het
onderhoud?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
De provincie zal - indien daartoe aanleiding is, bijvoorbeeld na klachten- het geleverde
onderhoudsniveau controleren. De provincie zal dan binnen 1 week na de schoonmaakronde
de controle (laten) uitvoeren. De resultaten daarvan zullen aan opdrachtnemer ter
beschikking gesteld worden.

De controles worden eveneens uitgevoerd door de weginspecteurs van de provincie.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft Programma van Eisen 3.2.27 / 3.7.6 / 5.5

28 Vraag
Indien er een plaatsingsplan moet worden ingediend bij inschrijving, dan is hier momenteel
weinig ruimte voor. Het projectplan, inclusief social return, mag slechts 6 pagina's beslaan.
Kan hiervoor meer ruimte worden gegeven? En kunnen de gunningscriteria hierop worden
aangepast?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
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Het plaatsingsplan moet alleen na definitieve gunning door opdrachtnemer ingeleverd te
worden.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft Programma van Eisen 3.2.27 / 3.7.6 / 5.5

29 Vraag
Op verschillende plekken in het programma van eisen wordt verwezen naar een in te dienen
Plaatsingsplan. In artikels 3.2.27 en 3.7.6 zou het gaan om een plaatsingsplan, in te dienen
bij inschrijving. Artikel 5.5 spreekt over een plaatsingsplan, in te dienen na gunning. Wat is de
verwachting bij inschrijving met betrekking tot dit plaatsingsplan? Moet deze worden
opgenomen in het Projectplan (G4)?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Wij verwijzen naar artikel 5.5 van het programma van eisen: alleen de winnende inschrijver
moet een plaatsingsplan indienen. Bij G4 moet het plaatsingsplan dus niet opgenomen
worden.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft Programma van Eisen 3.2.23

30 Vraag
Er zijn maximaal drie verschillende glaspanelen toegestaan in het ontwerp (PVE 3.2.23).
Is dit exclusief de eventuele toe te passen glaspanelen voor de fietsenstalling (PVE 3.7.3)?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Er zijn maximaal VIER verschillende glaspanelen toegestaan in het ontwerp.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft Programma van Eisen 3.2.1

31 Vraag
Het gebruik van vergankelijke materialen, waaronder kunststof platen is niet toegestaan (PVE
3.2.1.).
Geldt dit ook voor het transparante venster van het infopaneel (PVE 3.4.4)? Het is
gebruikelijk om hiervoor een heldere kunststofplaat toe te passen.
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Het transparante venster van het informatiepaneel mag uitgevoerd worden in Polycarbonaat.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Aanbestedingsleidraad 5.5 pagina 27

32 Vraag
Er wordt verwezen naar Artikel 6.7. Wordt hiermee bedoeld Hoofstuk 7 van het PvE?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
U dient te lezen: hoofdstukken 3 en 7.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft Prijzenblad G3

33 Vraag
Kan er in het prijzenblad onderscheid gemaakt tussen het herstellen van "eerste" ruitschade
en "opeenvolgende" ruiten in dezelfde herstelronde? De tarieven zijn significant anders.
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Dat is akkoord. Een nieuw prijzenblad zal op TenderNed gepubliceerd worden.

Datum genereren Nota van Inlichtingen: 13-01-2017 Pagina 8 of 12



 

 

 

 

 

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Aanbestedingsleidraad 5.4 pagina 25

34 Vraag
Op deze pagina wordt verwezen naar Stadsgewest Haaglanden. We gaan ervan uit dat dit
Provincie Fryslân moet zijn.
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Dat is inderdaad een omissie. U dient te lezen Provincie Fryslan.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Aanbestedingsleidraad 5.3 pagina 23

35 Vraag
Er wordt verwezen naar een niet bestaande bijlage 8.1. Wordt hiermee het document ”
Locatielijst-02112016-Excel” mee bedoeld?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Hiermee wordt het document Locatielijst-02112016-Excel bedoeld. Wij zullen de naam
aanpassen.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Bijlagen prijzenbladen bij Programma van Eisen

36 Vraag
Er wordt op verschillende plekken verwezen naar de prijzenbladen. De verwijzingen zijn niet
consistent. De prijzenbladen G1, G2 en G3 worden verschillende genoemd op verschillende
plekken. Wij vragen om deze verwarring weg te nemen.
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
De verwarring komt omdat op blz 54 (G3) per abuis verwezen is naar bijlage 7.6 ipv 7.8.

In het programma van eisen wordt nergens verwezen naar prijzenbladen.
Er zijn drie prijzenbladen, welke rechtstreeks verbonden zijn met de gunningcriteria:
Gunningcriterium G1 (Prijs levering en plaatsing Haltevoorzieningen) - bijlage 7.6 (Prijzenblad
G1)
Gunningcriterium G2 (Kosten materialen en naleveringen) - bijlage 7.7 (Prijzenblad G2)
Gunningcriterium G3 (Prijs beheer en onderhoud Haltevoorzieningen) - bijlage 7.8
(Prijzenblad G3)

Op TenderNed zijn inmiddels de juiste prijzenbladen geplaatst.

Nr:
Categorie Aanbestedingsprocedure
Betreft Aanbestedingsleidraad 4.3 laatste alinea

37 Vraag
In deze alinea wordt verwezen naar het indienen van de "Eigen Verklaring Aanbesteding".
Klopt het dat hier moet staan "Uniform Europees Aanbestedingsdocument"?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Dat is correct.

Nr:
Categorie Planning
Betreft PvE - 2.3

38 Vraag
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Er wordt aangegeven dat de Opdrachtgever er voor zorgt dat voor zover noodzakelijk is,
medewerking verleent aan het verkrijgen van private- en publiekrechtelijke toestemmingen,
vrijstellingen en dergelijke die vereist zijn voor het plaatsen en in stand houden van de
Haltevoorzieningen.

Aan welke private- en publiekrechtelijke toestemmingen moeten wij dan denken? En wat
zullen de kosten hiervoor zijn?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Voor de plaatsing van abri's en fietsenstallingen hoeft geen omgevingsvergunning
aangevraagd te worden. Indien wegen afgesloten moeten worden of parkeerontheffing
aangevraagd moet worden zal hiervoor toestemming gevraagd moeten worden bij de
wegbeheerder. De kosten hiervan zijn onbekend bij opdrachtgever.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Aanbestedingsleidraad artikel 2.5 pagina 6

39 Vraag
U geeft aan dat de aantallen (abri’s, fietsenstallingen en fietsenrekken) op onderdelen
kunnen worden gewijzigd. Bestaat ook de mogelijkheid dat de fietsenstallingen en
fietsenrekken worden uitgesloten van deze aanbesteding?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Nee

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Locatielijst

40 Vraag
In de locatielijst zijn een aantal zaken rood getypt. Is dit bij ons van toepassing? Zijn er zaken
waar wij rekening mee moeten houden?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Deze hebben geen betekenis.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft PvE - 6 Beheer en onderhoud

41 Vraag
in de schoonmaakwerkzaamheden van de abri's wordt omschreven ; het verwijderen van
graffiti, stickers, wildplak en (viltstift)opschriften.

In het verwijderen van graffiti of (viltstift)opschriften zit wel degelijk verschil. Wilt u
bovenstaande omschrijving in één prijs verwerkt hebben? Of graffiti op nacalculatie.
Omdat de kosten van graffiti verwijderen aanzienlijk duurder en minder vaak voorkomt, is het
voor de Provincie Friesland goedkoper om dit op nacalculatie te doen.
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
In artikel 6.3 van het programma van eisen staat vermeld:
"De kosten voor deze werkzaamheden zijn een onderdeel van de totale prijs die Inschrijver
aanbiedt (gunningcriterium G-onderhoud)."
U dient dus bij uw prijs voor beheer en onderhoud rekening te houden met het verwijderen
van graffiti tijdens de onderhoudsronde.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft PvE - 6 Beheer en onderhoud

42 Vraag
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De planning van de schoonmaakwerkzaamheden hebben een terugkerend patroon,
bijvoorbeeld de abri's worden elke zes weken schoongemaakt. Wat is het voorstel van de
Provincie Friesland als er niet kan worden schoongemaakt volgens de planning door
bijvoorbeeld onvoorziene winterse weersomstandigheden ( Sneeuw, Ijzel )? Wanneer wil de
Provincie Friesland dat de schoonmaakwerkzaamheden dan zullen plaatsvinden?

En hoe ziet de doorlooptijd er daarna uit?
Voorbeeld:

Op 20 januari staan de schoonmaakwerkzaamheden ingepland voor de locaties. De
volgende staat dan ingepland op 3 maart. Maar door ijzel kan er op 20 januari niet worden
schoonmaakt.

Op 23 januari kan de schoonmaakwerkzaamheden plaatsvinden. Is het nieuwe schoonmaak
moment dan 3 maart ( 6 weken na 20 januari ) of 6 maart ( 6 weken na 23 januari )
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Opdrachtnemer dient hierover provincie over te informeren en in gezamenlijk overleg een
alternatieve schoonmaakfrequentie voor die periode af te spreken.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft PvE - 6 Beheer en onderhoud

43 Vraag
Is er een mogelijkheid om een schema te ontvangen van de maaibeurten bij de
haltevoorzieningen?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Dit schema is niet bekend op dit moment.

Nr:
Categorie Bestek/beschrijvend document
Betreft Aanbestedingsleidraad artikel 3.9 (blz 9)

44 Vraag
In artikel 3.9 worden varianten toegestaan. Hoe worden deze beoordeeld?
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
Artikel 3.9 wordt gewijzigd: het indienen van varianten is niet toegestaan.

Nr:
Categorie Eisen en criteria
Betreft Artikel 6.3 (schadeherstel) en bijlage 10.5

45 Vraag
Kunt u een toelichting verschaffen wanneer de opdrachtnemer schades moet herstellen. Het
is ons onduidelijk wanneer schades wel of niet doorberekend kunnen worden aan
opdrachtgever.
Antwoord Vrijgegeven: 13-01-2017
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Artikel 6.3 is ongewijzigd van toepassing. Echter in bijlage 10.5 treden een aantal wijzigingen
op:

Aanstootgevende graffiti: deze dient (na melding) door opdrachtnemer binnen 8 uur
verwijderd te worden. De kosten hiervan kunnen aan opdrachtgever doorberekend worden
(conform de opgegeven tarieven).

Niet aanstootgevende graffiti: deze dienen tijdens de onderhoudsronde door opdrachtnemer
verwijderd te worden. De kosten van verwijdering hiervan dienen inbegrepen te zijn in de prijs
die inschrijver heeft ingediend bij gunningcriterium G3.

Verlichting: deze dienen tijdens de onderhoudsronde door opdrachtnemer verwijderd te
worden. De kosten van verwijdering hiervan dienen inbegrepen te zijn in de prijs die
inschrijver heeft ingediend bij gunningcriterium G3.

Glasschade: na melding dien de glasschade binnen 24 uur opgeruimd te zijn en de het
herstel dient binnen 48 uur na melding door opdrachtnemer uitgevoerd te zijn. De kosten van
het herstel kunnen uitgevoerd worden op basis van de prijs zoals deze bij G2 (kosten ruit) en
G3 (kosten plaatsing) opgegeven zijn.

Abri/overdekte fietsenstalling: het herstel van schades dient aan opdrachtgever gemeld te
worden. Pas na akkoord van opdrachtgever zal opdrachtnemer de schades kunnen
herstellen.
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