Pakket van Eisen opnamesysteem communicatieonderwijs


	
	Schaalverdeling: 
	
	

	
	1: eis
2: grote wens
3: wens
4: nice to have
	
	

	
	
	
	

	Onderwerp 1: serversysteem
	Prioriteit
	Uitleg of eis/wens, haalbaar, relevant, consistent en eenduidig is.

	Opnemen en annotaties toevoegen
	
	

	
	Opnemen tegelijkertijd in 12 onderzoeksruimtes, uit te breiden tot 20 onderzoekskamers
	1
	

	
	Opnemen 1 gezichtsvelden per onderzoeksruimte
	1
	

	
	Opnemen 2 gezichtsvelden per onderzoeksruimte
	1
	

	
	Opname starten in onderzoekskamer (waar opname plaatsvindt)
	1
	

	
	Opname starten vanuit een andere locatie 
	2
	

	
	Live mee kunnen kijken vanuit andere locatie/pc
	2
	

	
	Live op een centrale pc/locatie een overzicht in welke onderzoekskamers opnames lopen of niet
	1
	

	
	Live annotaties kunnen maken door is mogelijk
	1
	

	
	Annotaties achteraf toe te voegen
	2
	

	
	Annotaties tonen wie ze heeft gemaakt
	2
	

	
	
	
	

	Opslaan en toegang
	
	

	
	Uploaden van opnames naar een (centrale) server moet automatisch gebeuren
	1
	

	
	Uploaden van opnames naar LMS moet automatisch gebeuren (en naar de juiste map)
	2
	

	
	Koppeling van opname aan de identiteit student direct bij het opnemen
	1
	

	
	Koppeling van opname aan de studentengroep/leerjaar direct bij het opnemen
	1
	

	
	Veiligheid functioneel: opnames zijn privacy gevoelig! Beperkte toegang tot opname
	1
	

	
	Alléén coördinator van het onderwijs heeft toegang tot de opnames
	1
	

	
	Alléén student heeft toegang tot eigen opname
	1
	

	
	Deze student kan opname zelf verspreiden voor het vragen van feedback
	1
	

	
	Opslagruimte voor 700 opnames die direct bereikbaar zijn
	1
	

	
	Opslagruimte voor minimaal 7000 opnames die bereikbaar zijn (hoeft niet direct)
	1
	

	
	Automatische backup mogelijk
	1
	

	
	Tags toe kunnen voegen , zoals toestemmingen, studentengroep enz.
	2
	

	
	Verwijderen per meerdere tegelijk
	2
	

	
	Toegang tot opnames vanuit netwerk Radboudumc
	1
	

	
	Toegang tot alle (opgeslagen) opnames vanuit één LMS account
	3
	

	
	
	
	

	Afspelen / koppeling met LMS
	
	

	
	Opnames zijn toegankelijk/af te spelen vanuit een LMS
	1
	

	
	Toegang via LTI koppeling 
	1
	

	
	Identificeren/authentificeren met Surf-Connext of Single Sign On
	1
	

	
	Starten, pauze, vooruitspoelen/naar ander moment in opname zetten allemaal mogelijk vanuit LMS
	1
	

	
	Bij afspelen vanuit LMS worden automatisch 2 beeldschermen + audio gesynchroniseerd weergegeven
	2
	

	
	Mogelijkheid om te springen naar (enkele seconden vóór) het tijdspunt van een annotatie 
	2
	

	
	Tijdens live/achteraf afspelen tegelijkertijd digitale beoordelingsmatrix/-rubrik (nu in limesurvey) in te vullen
	2
	

	
	Exporteren ieder camerabeeld naar uniform format mogelijk (bv voor onderzoek of demo's)
	1
	

	
	Exporteren complete gesynchroniseerde opname naar uniform format (bv voor onderzoek of demo's)
	2
	

	
	Zoeken opnames op tags/studiejaar/jaartal/studentnummer/onderwijsvorm
	1
	

	
	Herstelknop na verwijderen
	1
	

	
	
	
	

	Onderwerp 2: Randapparatuur  en netwerk
	
	

	
	Het moet mogelijk zijn het systeem en de randapparatuur ten minste 1 maal te verhuizen
	1
	

	
	Vaste camera / webcam, kan handmatig gedraaid worden. 
	1
	

	
	PTZ camera, kan digitaal gericht worden. 
	1
	

	
	Geluidskwaliteit is erg belangrijk. Eventueel via aparte microfoon opnemen. 
	1
	

	
	Kan geintegeerd worden met Radboudumc netwerk
	1
	

	
	
	
	

	Onderwerp 3: Gebruikersgemak
	
	

	
	Het maken van opnames kan aan een leek met 1 A4 (inclusief pictrogrammen) worden duidelijk gemaakt
	1
	

	
	Toegang krijgen tot en het afspelen van opnames kan aan een leek met 1 A4 (inclusief pictrogrammen) worden duidelijk gemaakt
	1
	

	
	Automatisch wordt weergave beeld van huidige ruimte opgestart.
	2
	

	
	Bij afsluiten software worden opnames ook automatisch stopgezet
	3
	

	
	Tussen onderwijsmomenten niet steeds opnieuw inloggen om een nieuwe opname te starten. 
	2
	

	
	Per dag/onderwijsmoment te definieren wie toegang heeft tot de verschillende opnames. 
	1
	

	
	Voorgeprogrammeerde annotaties, makkelijk toe te voegen
	4
	

	
	Aparte/eenvoudige functie of knop voor aan/uitzetten opname 
	2
	

	
	
	
	

	Onderwerp 4: Fabrikant/leverancier
	
	

	
	Garantie minimaal 2 jaar
	1
	

	
	Upgrades worden binnen het contract en automatisch geinstalleerd, aansluitend bij ziekenhuissoftware 
	1
	

	
	Opstarten en herstarten (reboot) binnen 3 minuten 
	1
	

	
	(Telefonische) ondersteuning engels/nederlandstalig
	1
	

	
	(Telefonische) ondersteuning nederlandstalig
	2
	

	
	Goede telefonische technische helpdesk, in kantooruren (tussen 8:00 en 17:00) altijd te bereiken
	1
	

	
	Telefonische bereikbaarheid technische helpdesk tussen 7.30 en 18 uur
	2
	

	
	 
	
	

	Onderwerp 5: aanvullende wensen
	
	

	
	Beoordelingstabel toe te voegen aan opname
	3
	

	
	Beoordelingstabel uit andere software te linken aan opname in LMS
	3
	

	
	Aparte feedback bij opnames door docenten is alleen zichtbaar voor studenten uit de opname (niet door mede reviewers) 
	3
	

	
	Aparte feedback toegevoegd bij opnames door studenten is alléén zichtbaar voor student in de video
	3
	

	
	Leerdoelen vóór opname gedefinieerd, kunnen gekoppeld worden aan opname
	3
	

	
	Beoordelen van scenario's door meerdere onafhankelijke derden ten behoeve van onderzoek
	3
	



1

