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1.1

1.2

ALGEMEEN

Inleiding

Ter voorbereiding op een aankomende inkooptraject ten behoeve van de aanschaf, installatie en
onderhoud van een nieuw communicatieonderwijssysteem van de afdeling Health Academy, wenst
het Radboudumc voorafgaand aan dit traject ondernemers te consulteren. Middels deze
marktconsultatie wil het Radboudumc toetsen of het Programma van Eisen en Wensen (Bijlage 1)
eenduidig, haalbaar, relevant en consistent zijn.

Organisatie

Het Radboudumc is een onderdeel van de Stichting Katholieke Universiteit te Nijmegen. Het is een
centrum voor patiéntenzorg (zowel basiszorg als toppreferente- en topklinische zorg), onderwijs en
wetenschappelijk onderzoek. Kennis verbindt onderzoek, onderwijs en patiéntenzorg en vormt het
hart van de organisatie. Integratie van de drie kerntaken is een voorwaarde om te kunnen
excelleren. Het Radboudumc wil in elk van de kerntaken tot de beste academische ziekenhuizen
van Nederland behoren om voldoende middelen, talenten en partners te kunnen binden.

Enkele kengetallen over het jaar 2015

- 950 bedden

- 29.520 ziekenhuisopnamen

- 37.750 dagverpleging

- 99.574 eerste poliklinische bezoeken
- 155.843 verpleegdagen

- 10.884 medewerkers

De opdracht wordt uitgevoerd door de projectorganisatie van de afdeling Health Academy van het
Radboudumc.

Zie voor meer informatie http://www.radboudumc.nl.

Opdrachtbeschrijving

De marktconsultatie wordt uitgevoerd ten behoeve van de Health Academy van het Radboudumc.
Zij is voornemens om het huidige systeem te vervangen.

De uitvraag betreft een opnamesysteem voor het opnemen van trainingen, en terug kunnen kijken
hiervan. Er zijn specifieke eisen gewenst voor 2 verschillende onderwijstypen: simulatieonderwijs
en communicatieonderwijs. Deze marktconsultatie omvat uitsluitend het programma van eisen en
wensen voor het communicatieonderwijs.

Het huidige opnamesysteem is zeer beperkt, waardoor bij toetsen docenten in grote getalen
tegelijk moeten komen voor het live feedback geven. Tevens moeten er voor de opnames die
worden gemaakt dubbele ruimtes worden gehuurd, en moet het feedback geven op dit moment
direct gekoppeld worden aan het onderwijs geven, waardoor de ruimtes langer bezet blijven. Doel
van het nieuwe opnamesysteem:

- digitaal feedback te kunnen geven

- studenten kunnen zelf digitaal feedback vragen aan medestudenten door delen van opnames.

De scope van het gevraagde opnamesysteem voor het communicatieonderwijs:
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- Opnamesysteem voor onderwijs in diverse onderzoekskamers (initieel 12 met mogelijk op
termijn uitbreiding tot 30 kamers).

- Opnemen 2 gezichtsvelden.

- Opnames 6f alleen inzichtelijk voor co6rdinator/docenten (toetsvorm) 6f voor alleen de
student in de opname, die dit op zijn beurt kan delen met docenten en/of studenten voor
feedback (trainingsvorm).

- Tevens wensen voor kleinschalig vaardigheidsonderwijs en vaardigheden acute geneeskunde.
Zie voor volledige beschrijving van de eisen en wensen Bijlage 1.

Deze omvang is indicatief, omdat vanwege voorgenomen beleid en mogelijke uitkomsten van deze
marktconsultatie hier in wijzigingen op kunnen plaatsvinden.

In Bijlage 2 wordt nadere informatie gegeven over de opzet van het communicatieonderwijs.

Gevraagde informatie

Van u wordt gevraagd om alle eisen en wensen in Bijlage 1 te beoordelen op eenduidigheid,
haalbaarheid, relevantie en consistentie. U dient in Bijlage 1 in de laatste kolom een toelichting te
geven.

Eenduidigheid : De betreffende eis/wens is voor één uitleg vatbaar.

Haalbaarheid : Meerdere Ondernemers kunnen aan de betreffende eis/wens voldoen en/of deze
eis/wens is niet buitenproportioneel.

Relevantie: De betreffende eis/wens is van toepassing op de uitgevraagde zaken.

Consistentie: Er zijn geen tegenstrijdige eisen/wensen, die elkaar (kunnen) uitsluiten.

Daar waar naar uw mening één of meerdere eisen/wensen in het Programma van Eisen en Wensen
niet eenduidig, haalbaar, relevant of consistent zijn, wordt gevraagd:

- Dit aan te geven en te motiveren en

- Wat volgens de Ondernemer aangepast zou moeten worden.

Het Radboudumc ontvangt deze feedback graag uiterlijk woensdag 5 april om 12:00 per email
retour (inge.vink@radboudumc.nl). De aangeleverde feedback zijn adviezen van de Ondernemers.
Het Radboudumc behoudt zich het recht voor deze adviezen wel of (deels) niet over te nemen. Het
Radboudumc wil nadrukkelijk vermelden dat deze gegevens vertrouwelijk behandeld zullen
worden.

Procedure marktconsultatie

Deze marktconsultatie maakt geen onderdeel uit van een inkoopprocedure. Het al dan niet

meedoen aan deze marktconsultatie heeft geen consequenties voor een eventueel latere

inkoopprocedure.

Verder is van toepassing:

- Marktpartijen komen door deel te nemen aan de marktconsultatie niet in een bevoordeelde of
benadeelde positie op het moment van het eventuele inkooptraject.

- Het ontlenen van rechten uit de informatie die is verstrekt in deze consultatie, is niet mogelijk.

- Deze marktconsultatie is voor beide partijen geheel vrijblijvend.

Marktconsultatie



Vragen

Indien u vragen heeft over deze marktconsultatie, dan kunt u vragen tot uiterlijk woensdag 29
maart 2017 om 12:00 deze vragen indienen bij inge.vink@radboudumc.nl. De beantwoording van
de vragen zal worden gecommuniceerd op maandag 3 april 2017.

Verwerking van de verkregen informatie door het Radboudumc
Het Radboudumc zal de verkregen feedback verwerken en geanonimiseerd publiceren indien het
Radboudumc overgaat tot een inkooptraject.

Gedurende de marktconsultatie wordt door het Radboudumc geen informatie verstrekt aangaande
de overige aanbestedingsstukken en/of beoordelingsmethodiek. Enerzijds om recht te blijven doen
aan het gelijkheidsbeginsel naar Ondernemers, die niet uitgenodigd zijn voor deze
marktconsultatie. Anderzijds zal de wijze waarop de aanbesteding uitgeschreven gaat worden en
de beoordelingsmethodiek afhankelijk kunnen zijn van de ontvangen feedback.

Marktconsultatie


mailto:inge.vink@radboudumc.nl

