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SOCIALE EN ANDERE SPECIFIEKE
DIENSTEN - OVERHEIDSOPDRACHTEN

Diensten

Richtlijn 2014/24/EU
V ooraankondiging

AFDELING I: AANBESTEDENDE DIENST
1.1) NAAM EN ADRESSEN

Officiéle benaming:
Gemeente West Maas en Waal
Nationae identificatie:
31703272
Postadres:
Dijkstraat 11
Plaats:
Beneden-Leeuwen
NUTS-code:
NL
Postcode:
6658 AG
Land:
NL
Contactpersoon:
Ellisvan Hal
Telefoon:
+31 653966800
E-mail:
info@westmaasenwaal .nl
Fax:

I nter netadr es(sen)

Hoofdadres:
http://www.westmaasenwaal .nl
Adres van het kopersprofiel:

|.2) GEZAMENLIJKE AANBESTEDING


mailto:info@westmaasenwaal.nl
http://www.westmaasenwaal.nl
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1.3) COMMUNICATIE

De toegang tot de aanbestedingsstukken is beperkt. Nadere inlichtingen kunnen worden
verkregen op:
http://www.westmaasenwaal .nl

Nadereinlichtingen zijn te verkrijgen op
het hierboven vermelde adres

|.4) SOORT AANBESTEDENDE DIENST
Regionale of plaatselijke instantie

|.5) HOOFDACTIVITEIT

» Algemene overheidsdiensten


http://www.westmaasenwaal.nl
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AFDELING Il: VOORWERP
11.1) OMVANG VAN DE AANBESTEDING
[1.1.1) Benaming

Marktconsultatie - Marktconsultatie Uitbesteding Vraagwijzertaken (verwachte einddatum:
22-02-2017).

Referentienummer: -
11.1.2) CPV-code(s)

Hoofdcategorie:

85300000 - Maatschappelijke en aanverwante diensten
Subcategorie:

DA28 - Sociale dienst

11.1.3) Type opdracht
Diensten
11.1.4) Korte beschrijving

De gemeente West Maas en Waal wil een marktconsultatie houden in verband met het
voornemen tot uitbesteding van een aantal taken van het nu nog gemeentelijke orgaan
Vraagwijzer. Tot de uit te besteden taken horen in elk geval: Het beantwoorden van vragen,
behandelen van aanvragen, voorbereiden van indicatiebesluiten en het sturen op een adequate
inzet van geindiceerde voorzieningen in het kader van de Wmo en Jeugdwet.

[1.1.5) Geraamde totale waar de
Waarde zonder btw: - Munt: -
[1.1.6) Inlichtingen over percelen
Verdeling in percelen: neen

11.2) BESCHRIJVING

11.2.1) Benaming

Percedl nr.: -
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11.2.2) Aanvullende CPV-code(s)

11.2.3) Plaats van uitvoering

NUTS-code:

NL NEDERLAND
NUTS-code:

NL224 Zuidwest-Gelderland

Voornaamste plaats van uitvoering:
Beneden-L ecuwen

I1.2.4) Beschrijving van de aanbesteding:

(aard en omvang van de werken, leveringen of diensten, of vermelding van de behoeften en
vereisten)

De belangrijkste gegevens omtrent de productie van het team VraagWijzer in 2016 zijn:
Meldingen 2.400

Gesprekken 2.100

Voorzieningen Jeugd toegekend 180

Voorzieningen WM O toegekend 450

Administratief afgehandelde aanvragen*) 230

Bijzondere bijstand 340

*) waaronder aanvragen tegemoetkoming chronisch zieken, verlenging

gehandi captenparkeerkaart en vouchers huishoudelijke hulp.

De bovenstaande aantallen zijn exclusief (her)onderzoeken naar aanleiding van bezwaar en
beroep.

De huidige formatie van VraagWijzer (inclusief leiding en backoffice) omvat ruim 11
fte. Naast deze personele inzet werden kosten gemaakt voor werkplek, huisvesting,
systeemondersteuning en algemene overhead.

[1.2.14) Nadereinlichtingen:

11.3) VERMOEDELIJKE DATUM VAN DE BEKENDMAKING VAN DE
AANKONDIGING VAN EEN OPDRACHT

03/07/2017
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AFDELING VI: AANVULLENDE INLICHTINGEN

V1.3) NADERE INLICHTINGEN

V1.5) DATUM VAN VERZENDING VAN DEZE AANKONDIGING

09/02/2017



